
 

 

Installation eVy 2 

Proce dures lie es a  l’application 

 

1. Avant ou après installation sur la porte, et après avoir mis 

la pile dans le bouton électronique externe, il faut associer 

votre nouveau cylindre eVy 2 au compte Elocky Admin :  

 Se créer si besoin un compte Elocky qui sera le 

compte Admin, en téléchargeant l’app Elocky ou 

bien sur le site elocky.com 

 Télécharger l’app Elocky sur votre smartphone et se 

connecter avec le compte Admin créé. 

 Vérifier que votre bluetooth est actif sur le smart-

phone (android et ios), ainsi que la localisation GPS 

pour les  téléphones Android. 

 Se créer un lieu sur lequel sera installé le cylindre 

en suivant les instructions si aucun lieu n’existe sur 

ce compte : Menu « lieux » et touche « + » en haut 

à droite pour ajouter un lieu. Penser à renseigner le 

fuseau horaire de votre lieu (exemple France : 

europe/paris) 

 Une fois le lieu ajouté, être à proximité de votre 

serrure pour la prochaine étape qui est l’ajout de la 

serrure V2 : Menu «  objet », bouton « + » en haut à 

droite, puis sélectionner  « serrure V2 ». 

 Nommer votre serrure, et sélectionner la serrure 

qui apparaît en haut de la liste si plusieurs apparais-

sent. Elles sont triées par proximité. 

 Votre serrure est prête à être utilisée avec votre 

compte administrateur. Vous allez pouvoir gérer les  

badges NFC, les clés de secours, et les accès smart-

phone. 

 

 

2. Procédure similaire pour ajouter une clé de secours à une 

serrure eVy 2 :    

 Aller dans le menu « accès », bouton « + » en haut à 

droite, sélectionner la serrure sur laquelle vous 

souhaitez ajouter une clé, puis cliquer sur le bouton 

« ajouter une clé de secours » en la nommant. 

 Penser à recharger la clé de secours de temps en 

temps avec le câble fourni. 

 

3. Pour utiliser une clé de secours, le bouton électronique 

doit être déposé, la clé de secours à proximité du smart-

phone et de la serrure :  

 Aller dans le menu « accès », onglet « clés », sélec-

tionnez la serrure que vous souhaitez ouvrir, puis 

cliquez sur le bouton « activer ». Un compte à re-

bours va apparaitre et la clé sera active pendant 

une durée de 15 seconde, il faut alors la présenter 

sur le cylindre, pousser et tourner pour ouvrir. 

 

4. Pour ajouter et autoriser un badge NFC à votre serrure 

(carte, porte-clé, bracelet, sticker), il faut être à proximité de 

celle-ci (la carte « projet » blanche sans logo peut aussi être 

utilisée en tant que badge normal d’ouverture, après enre-

gistrement du cylindre sur le compte admin) :  

 Aller dans le menu « accès », cliquer sur le bouton 

« + » en haut à droite, sélectionner la serrure sur 

laquelle vous souhaitez ajouter un badge, et cliquez 

sur « Ajouter un badge NFC ». 

 Ensuite, sélectionner le bouton « serrure », et 

attendre que la serrure se mette à clignoter pour 

pouvoir présenter le badge à ajouter. 

 Une fois le badge scanné, il ne vous reste plus qu’à 

lui donner un nom ainsi qu’une date de début et 

une date de fin. 

 

5. Au niveau de la création des accès smartphone, il y a deux 

possibilités : la création d’accès de type « invités » et la 

création d’accès de type « utilisateurs ». La différence entre 

les deux est qu’un accès invité n’aura pas besoin de s’inscrire 

à l’application, il recevra directement un mail ou un sms avec 

ses codes d’accès.  

L’envoi d’accès peut se faire à distance. 

 

5.1 Pour créer un accès de type « invités », il vous faut :  

 Cliquer sur le menu « accès », bouton « + » en haut 

à droite, sélectionner la serrure sur laquelle vous 

souhaitez créer un accès, et cliquer sur le bouton 

« Accès mode invité ». 

 Ensuite, il faut que vous donniez un nom à cette 

accès et que vous cliquiez sur « valider ». 

 Une fois l’accès créé,  il ne vous reste plus qu’à 

donner des horaires de fonctionnement en cliquant 

sur « gestion des horaires » . 

 Et pour finir, vous pouvez partager les codes de 

l’accès en l’envoyant par SMS ou par mail via le 

bouton « partager l’accès ». 

 

5.2 Pour créer un accès de type « utilisateur », il s’agit quasi-

ment de la même procédure,  à un ou deux détails prêt :  

 Tout d’abord, il faut que la personne que vous 

souhaitez ajouter sur la serrure se soit inscrite sur 

l’application ou sur le site et qu’elle vous ait fourni 

l’adresse mail de son compte utilisateur. 

 Cliquer sur le menu « accès », bouton « + » en haut 

à droite, sélectionner la serrure sur laquelle vous 

souhaitez créer un accès, et cliquer sur le bouton 

« Accès compte utilisateur ». 

 Il ne vous reste plus qu’à renseigner l’adresse mail 

du compte de la personne et qu’a sélectionner le 

type d’utilisation :  

 Type modérateur, il s’agit d’un « sous-

administrateur ». Avec ce type d’accès, la 

personne aura elle même le droit d’inviter 

d’autres personnes sur la serrure 

 Type utilisateur, il s’agit d’un simple utilisa-

teur, sur lequel il faudra associer des ho-

raires de fonctionnement comme pour les 

accès « invités » 

 Une fois l’accès créé, l’utilisateur pourra ouvrir 

votre serrure via son smartphone 

 

 

6. Pour la visualisation de l’historique d’un lieu, par défaut 

un simple utilisateur de serrure ne peut voir que son propre 

historique. Si vous souhaitez que cette personne puisse voir 

l’historique de l’ensemble des utilisateurs, il faut que vous 

montiez les privilèges de cette personne sur le lieu :  

 Allez dans le menu « Lieux », cliquez sur le bouton 

« utilisateur », puis sélectionner l’utilisateur en 

question et passez la « utilisateur » sur le lieu. 

 

7. Lorsque vous changez la pile d’une serrure, ou lorsque 

vous redémarrez une serrure en enlevant et en remettant la 

pile, il faut le spécifier sur l’application car la serrure a besoin 

de se remettre à l’heure. 

 Depuis l’écran principal de l’application, cliquer sur 

le logo de la batterie. 

 Ensuite cliquer sur « remplacer une pile » en sélec-

tionnant la date pour un changement de pile, ou 

juste sur « mettre à l’heure » si vous avez juste 

redémarré la serrure en enlevant et en remettant la 

pile. 

 

Vous pouvez à tout moment ajouter / modifier / effacer / 

désactiver un accès smartphone sans avoir besoin d’être à 

proximité de la serrure et sans être équipé de la box.  

Pour ajouter / modifier / supprimer / désactiver un badge 

NFC, il faut être à proximité de la serrure. 

L’application est en constante évolution et nous proposons 

régulièrement des mises à jour avec des nouvelles fonction-

nalités ou des correctifs de bug. 

Penser à conserver la clé de démontage et la clé de 

secours à l’extérieur du bâtiment/maison ! 

Si vous rencontrez le moindre problème pendant l’installa-

tion du produit, ou lors de son utilisation, n’hésitez pas à 

nous appeler au 05.35.54.92.00 du lundi au vendredi, de 

9h30 à 19h. 

 

Elocky SAS, Bâtiment Le Newton 


